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​中東情勢の緊迫化及び受注量の増大に伴う水まわり・タイル商品の供給対応について​
​（第4報）​

​拝啓 貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。​
​平素は、弊社製品をご愛顧賜り誠に有難うございます。​
​先日、ご案内した弊社商品供給への影響につきまして、現在の対応状況および今後の見通しについて、下​
​記、ご報告させていただきます。​
​早期回復に向けて、引き続き誠心誠意対応してまいります。何卒ご理解とご協力を賜りますよう、宜しく​
​お願い申し上げます。​

​敬具​

​記​

​《浴室商品》​
​6月2日に第3報の続報にて今後の納期回答のスケジュールをご案内しておりました。​
​あらためて以下の通りご報告いたします（6月2日発信から改善）​

​1. 6月5日（金）までにご発注頂いた物件の納期回答​
​■ 対象：9月～ 希望納期の全て​
​納期回答日：6月22日（月）から順次回答させて頂きます。​

​2. 6月8日（月）以降の新規ご発注分の納期回答と納品目安​
​■ 対象：6～8月希望納期の新規ご発注分​
​全シリーズとも 標準納期＋1日​
​納期回答日：ご発注日から2日以内（特注・図面発注を除く）​
​※新規発注が急増した場合にはこの限りではありません。​
​※図面発注受付分については、個別に打合せさせていただきます。​

​■ 対象：9月～ 希望納期の新規ご発注分​
​納期回答日：6月22日から順次回答させて頂きます。​

​希望納期​

​6月​ ​7月​ ​8月​ ​9月​

​6月5日までの​
​既ご発注分​

​納期回答済​

​6月22日（月）​
​から順次回答​​6月8日からの​

​新規ご発注分​
​納期回答まで：ご発注から2日以内​
​納期 ：全シリーズとも 標準納期＋1日​

​注1）納期回答につきましては、状況が急変した場合は変更になる可能性があります事をご了承頂けます​
​ようお願い致します。​
​注2）一部の入荷が遅延している部品を含むご発注物件においては納期回答が遅延する事もございます。​
​6/9 時点対象品：ドアまわりパネル、ドア用化粧下枠（なみいた）​
​※6/2ご案内の給水・給湯・追いだきの延長樹脂配管は、当面確保できました。​

​3. 皆様へのお願い事項（重要）​
​納期回答が完了した物件につきましては、速やかに現場様との納期調整をお願い申し上げます。直前での​
​納期変更が発生しますと、今後の全体の納期回答スケジュールに重大な影響が出る見込みです。 現在​
​「納期未定」となっている物件も含め、希望納期に変更が生じた場合は、お早めに修正のお手続きをお願​
​いいたします。何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。​



​《キッチン商品》​
​・全シリーズ：通常の納期対応です​

​《洗面商品》​
​・クレヴィ・ピアラ    ：通常の納期からプラス1週間でお届けいたします​
​・オフト                      ：通常の納期からプラス10日間でお届けいたします​
​・その他洗面シリーズ：通常の納期対応です​

​《水栓商品》​
​・全シリーズ：通常の納期対応です​

​※大口注文や過度な在庫注文が発生した場合や状況が急変した場合は変更になる可能性があります。​

​《トイレ商品》​
​商品          ：サティス全シリーズ、プレアスLS、フロートトイレ​
​対象          ：6～7月希望納期の新規ご発注分​
​納期回答日：ご発注日から2日後​
​納品時期の目安：1週間後​
​※ただし、新規発注が急増した場合にはこの限りではありません。​
​※納期回答は、今後も前年台数並みの納期回答ができるよう調達・生産の準備を整えて参ります。​

​しかし先行き不透明な状況でもあり、状況が急変した場合は変更になる可能性があります事を​
​ご了承いただけますようお願いいたします。​

​※その他 トイレ空間製品全般（便器、タンク、シャワートイレ、手洗い器、アクセサリー）につきまし​
​ては、一旦、納期未回答後、材料・部材の確保状況に応じて順次、納期回答をいたします。​

​《タイル商品》​
​・接着剤全般：通常より納期をいただいております。​
​※現在も通常時より多くのご発注をいただいております。小ロットのご注文に関しても納期回答に時間が​
​かかる、あるいは納期回答が出来ていない状況です。現在日量で前年と同程度の納期回答、出荷を継続し​
​ておりますが、受注集中により日量で前年を超える受注、及び先納期の受注に対して納期未回答とさせて​
​頂いております。​

​・タイル商品全般： 通常の納期対応です。​
​※一部接着剤以外の副部材で仕入れ品の為、納期をいただく事があります。​

​《すべての商品》​
​材料・部材の調達状況により、今後の新規ご発注に対して、やむを得ず現在の納期回答スケジュールより​
​も遅れが生じる場合や、一時的に納期未定となる可能性がございます。納期に変更が発生する際には、速​
​やかにご案内を差し上げます。​

​ご発注済みで納期のご回答をさせていただいている分につきまして、仕様の変更もしくは納期の変更（後​
​ろ倒し）をすることにより、納期がさらに後ろ倒し、または未定になる可能性がございます。​
​できる限り最終仕様、適切な希望納期でご発注をお願いいたします。​
​ご注文の量により、通常納期の商品であっても一時的に納期が未回答、または、通常の納期よりも日数が​
​かかることがあります。​
​また、引き続き、仮需等のご発注はお控えいただくよう、何卒宜しくお願い申し上げます。​


