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 塗装用シンナー調達難による納期遅延のお詫び（第 2 報） 

 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

さて、先般ご案内いたしました中東情勢の緊迫化に起因する塗装用シンナー調達難によりご迷惑をおか

けしております納期遅延につきまして、下記のとおり対象品の対応を進めさせていただきます。 

お得意先様に多大なるご不便、ご迷惑をお掛けしておりますことを、改めて深くお詫び申し上げます。

今後も安定供給に向け、引き続き全社を挙げて取り組んでまいりますので、何卒ご理解を賜りますようお

願い申し上げます。 

敬具 

記 

１．概要 

１）内容 

限定的ながら、塗装用シンナーの調達状況に一定の進展が見られることから、段階的に納期を回答

させていただきます。また、対象品の新規ご注文の受付を再開させていただきます。 

ただし、現在の供給能力には限りがございますので、台数やご希望納期等を踏まえ、納期回答のご

案内は個別に調整させていただきますことをご了承ください。 

 

２）対象品 

外装色 対象 

特注色 

給湯機器、配管カバー、据置台等関連部材、補修用部品 
準標準色 

重塩害塗装（一部製品） 

メタリックカラー（一部製品） 

 

２．既に納期回答済みのご注文の納期回答について 

既に納期回答済みのご注文につきまして、納期が未定となり大変ご迷惑をお掛けしておりましたが、

段階的に再度納期を回答させていただきます。 

 

３．今後のご注文の納期回答について 

  ご注文の受付を再開させていただきますが、納期未回答のご注文を含め、納期回答のご案内には多く

のお時間を頂戴いたします。多大なるご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解を賜りますよう何卒お願

い申し上げます。 

 

尚、大変お手数おかけいたしますが、ご不明な点につきましては弊社営業担当までお問合せいただきま

すようお願い申し上げます。 

以上 


